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Hier finden Sie die hdufigsten Fragen und Antworten in Zusammenhang mit der Unwetterkatastrophe:

Fragen Antworten

Wo bekomme ich Hilfe? Ihre lokalen Unterstiitzungsangebote werden in
der Regel durch die Kommunen, die lokalen
Hilfswerke wie das Deutsches Rotes Kreuz,
Malteser oder das Technische Hilfswerk

koordiniert- sie sind nah am Geschehen.

Konkrete Vermittlung von Hilfsangeboten nach
dem Motto ,Biete/Brauche” gibt der DiCV.
Bitte wenden Sie sich im Bedarfsfall an:
kita-fachabteilung@caritasnet.de

Fiir einen akuten Gesprachsbedarfist die
Telefonseelsorge rund um die Uhr zu erreichen
unter den kostenfreien Rufnummern:
08001110111 und 0800 111 0 222

Mir geht es personlich nicht gut,
an wen kann ich mich wenden?

Die Beratungsstellen der Ehe-, Familien- und
Lebensberatung

Fiir den telefonischen Erstkontakt steht die EFL
Koln unter der Nummer 0221 - 2 05 15 15 zur
Verfiigung. Eine Ubersicht iiber alle
Beratungsstellen und die Mdglichkeit zur
Onlineberatung finden Sie unter:
https://koeln.efl-beratung.de/

Gesprachsangebot durch die Didzesanstelle fiir
Pastorale Begleitung
Hans-Karl.Krey@erzbistum-koeln.de

Was muss fiir die Versicherung beriicksichtigt
werden?

Das weitere Prozedere finden Sie unter ->
Hinweise zum Umgang mit kirchengemeindlichen
Gebduden und deren Ausstattung
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Was muss ich dokumentieren?
In welcher Form?

Fotos sind immer hilfreich.

Bitte dokumentieren Sie auch, ob Ihre
Einrichtung in Ganze betroffen ist oder ob ein Teil
der Einrichtung gerettet werden konnte.

Gibt es eine gute Vorlage,
um Schaden zu erfassen?

Jede iibersichtliche Excel Tabelle ist hilfreich.

Bei der Schadenaufstellung lohnt immer ein Blick
auf die verschiedenen Versicherungen, die
herangezogen werden - aber auch auf magliche
Forderungen. Bitte separieren Sie bei Ihren
Aufstellungen alle Schaden an elektronischen
Gerdten (Kommunikationsmittel, PC/Laptop,
SchlieBanlagen...) von sonstigen Gegenstanden
(Elektronikversicherung liegt vor).

Fiir weitere Aufstellungen ist eine sinnvolle
Unterteilung die Aufstellung gem. DIN 276-,

das klingt zwar kompliziert, istin der Anwendung
aber ibersichtlich und einfach - relevant diirften
die Kostengruppen 400 bis 600 sein.

Wer bekommt die Schadenliste?

Bitte reichen Sie diese an Ihre Rendanturen.
Sind Sie nicht Kirchenvorstand oder
Verwaltungsleiter? So stellen Sie die
Schadenaufstellung diesen unbedingt zur
Verfiigung.

Unsere Einrichtung kann nicht genutzt werden.

Wie kdnnen wir unkonventionell Betreuung
anbieten?

Gehen Sie auf Nachbareinrichtungen zu, nutzen
Sie andere Raumlichkeiten, evtl. Pfarrsile. Jede
Raumreserve ist im Notfall willkommen.

Natiirlich konnen dies nur kurzfristige Losungen
sein und auch diese miissen mit dem Jugendamt,
der Fachberatung (DiCV) und dem LVR
kommuniziert werden. Bitte kommen Sie auf das
Referat Kindertageseinrichtungen und
Familienzentren bei Unterstiitzungsbedarf zu.
Langfristige Losungen bediirfen noch einmal
eines anderen Blickes. Auch hier stehen Ihnen
die oben genannten Stellen und das Referat
beratend und unterstiitzend zur Seite.

Wo kann ich Kita-Bedarf beziehen?

Wir kiimmern uns aktuell um entsprechende
Adressen und Angebote und bitten Sie um Ihre
Geduld.




e Innatura kann liefern
Bitte Bedarfim Online Shop priifen
https://shop.innatura.org/

Hilfsangebote, wo kannich sie platzieren?

Bitte leiten Sie ihre Hilfsangebote per Mail an
Kita-fachabteilung@caritasnet.de

Konnen wir unsere Kita wahrend der
SchlieBungszeit anderen Kitas kurzfristig und
iibergangsweise iiberlassen?

Grundsatzlich ja. Aber:

Dies entscheidet der Kirchenvorstand/KGV. Bitte
dokumentieren Sie den Zustand, um ggf.
erforderliche Problemfelder leicht und
unkompliziert kommunizieren zu kénnen.

Im Vorfeld einzubinden sind die Fachberatung
des DiCV, das Jugendamt, LVR und das Referat.

Eine Information an die Rendantur ist
erforderlich.
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